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Wir denken weiter.

LUDWIGSHAFEN am RHEIN

Ihr Immobilienunternehmen






MR sind das fiihrende Immobilienunternehmen
in Ludwigshafen.

W/R ermoglichen unseren Kunden unterschiedliche Wohnstile
in allen Lebensphasen.

W bauen und betreuen ressourcenschonend, energieeffizient
und innovativ.

WI'R steigern die Wohn- und Lebensqualitdt in unserer Stadt
und unterstiitzen die Entwicklung der Metropolregion.




UNSER LEITBILD









SELBSTVERSTANDNIS

Als kommunales Immobilien-
unternehmen in Ludwigshafen
sorgen wir fiir einen gesunden
Ausgleich zwischen wirtschaft-
lichen und sozialen Interessen.

Wir leisten einen wichtigen

Beitrag zur Verbesserung der
Wohn- und Lebensqualitdt in
Ludwigshafen sowie des Stadt-
bildes und damit der Metropol-
region Rhein-Neckar.

Wir wollen und werden:

... die stadtebaulichen Interessen unserer Gesellschafter
effizient erftillen

... der sozialen Verantwortung fiir die Menschen in
unserer Stadt gerecht werden

... alle gesellschaftlichen Gruppen als gleichwertig
behandeln

... Immobilien solide, nachhaltig und innovativ in einem
guten Preis-Leistungs-Verhdltnis zur Verfligung stellen

... durch energieeffizientes und ressourcenschonendes

Bauen einen Beitrag fur den Erhalt der Umwelt leisten




PROZESSE

Wir erbringen sowohl externe
als auch interne Dienstleistun-
gen freundlich, zuverladssig und
effizient.

Wir sind ein flexibles und ler-
nendes Unternehmen und sind
bereit, neue Wege zu gehen.

Wir wollen und werden:

... Kollegen gleichermaRen freundlich, termingerecht

und zuverldssig bedienen wie unsere Kunden

... uns standig verbessern und daftir die vorhandenen

Prozesse und Strukturen weiter entwickeln

...uns an den Verhaltensrichtlinien (Compliance) ftr

die GAG orientieren und diese in Bezug auf kiinftige
Verdnderungen Uberarbeiten

... uns hinsichtlich unserer Leistungsfahigkeit und

Qualitat an den Besten der Branche orientieren

... den Informationsfluss sowie die Kommunikation

untereinander fordern — wir sind eine GAG!









KUNDEN UND MARKT
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Wir entwickeln, bauen und be- Wir wollen und werden:
wirtschaften unsere Immobi-

lien und orientieren uns dabei
an gegenwirtigen und zukiinf- ... eng mit der regionalen Wirtschaft, insbesondere dem

.. Immobilien fiir unterschiedlichste Kunden anbieten

tigen Kundenbediirfnissen mittelstandischen Handwerk, kooperieren

... auf unseren Werten und jahrzehntelangen Erfahrun-
Wir pflegen einen fairen Um- gen im regionalen Markt aufbauen
gang und eine vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit allen

Kunden und Geschiftspart-
nern. ... unsere Angebote vorausschauend fir alle gesell-

... konsequent aktuelle Entwicklungen am Immobilien-
markt beobachten

schaftlichen Entwicklungen gestalten

... fair mit unseren Wettbewerbern umgehen, um das
Ansehen und die Effizienz der Branche zu férdern

... unsere Angebote zum familienfreundlichen und

barrierefreien Wohnen verstarken




MITARBEITER

Wir wollen motivierte, leis- Wir wollen und werden:
tungsstarke und engagierte

Mitarbeiter, fiir die wir ein
verlisslicher und sozial verant- ... unsere Mitarbeiter tarif- und leistungsgerecht ver-

... dauerhafte, sichere und gesunde Arbeitsplatze bieten

wortungsbewusster Partner gliten und zeitgemdlRe Sozialleistungen anbieten

sind. ... den Entwicklungsbedarf unserer Mitarbeiter regel-
maRig im personlichen Gespréch feststellen

o . ... unserer besonderen Verantwortung fiir junge Men-

Wir fordern und fordern die

schen gerecht werden und diese qualifiziert ausbilden
kontinuierliche personliche und

fachliche Qualifikation sowie ... den Leistungswillen unserer Mitarbeiter durch klare
Entwicklung unserer Mitarbei- Strukturen sowie Transparenz unterstiitzen

ter im Hinblick auf gegenwir- ... Fehlertoleranz tiben und gleichzeitig aus Fehlern
tige und kiinftige Anforderun- lernen

gen.
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FINANZEN

Wir steigern den Wert der GAG Wir wollen und werden:

nachhaltig, ... unternehmerisch erfolgreich sein, um gesellschaft-

liche und kommunale Aufgaben erfiillen zu kénnen
Unsere solide Unternehmens-

politik macht uns fiir Kunden,
Mitarbeiter, Geschiftspartner
und Gesellschafter verlasslich, ... unsere Wirtschaftlichkeit und Effizienz auch durch
stabil und vertrauenswiirdig. Vergleich mit der vorbildlichen Praxis steuern

... unser Immobilienportfolio marktorientiert weiter-
entwickeln und aufwerten

... die Leistungsfahigkeit von Ludwigshafen in seiner

Entwicklung unterstiitzen




GAG Ludwigshafen am Rhein
Aktiengesellschaft fir Wohnungs-, Gewerbe- und Stadtebau

WittelsbachstralRe 32 - 67061 Ludwigshafen
Telefon 06215604 -0 - Telefax 0621 5604 - 110

info@gag-ludwigshafen.de - www.gag-lu.de



